
华东师范大学专业学位研究生课程大纲
▇课程名称: 质量管理研究与运用
▇英文名称：The Study and Application of Quality Management【注意大小写等格式】
▇课时学分: 36课时 2学分
▇适用专业学位类别（领域）: 公共管理硕士、教育硕士（教育管理）【请按照实际授课对象的专业学位类别填写，注意不要写学术型的专业名称】
▇课程简介: 
▇教学目标: 
（1） 教学目的
（2） 能力目标

▇教学方式: 采用课堂讲授与实践教学相结合; 课程组定期组织并邀请学术界和实务界的质量管理专家做讲座和报告; 为锻炼学生的思维分析能力，将采用案例教学法，结合案例展开理论知识的介绍。
▇考核方式: 本课程的考核主要采用考查方式，成绩采用百分制，成绩的评定包含平时成绩和期末成绩。平时成绩以课堂发言和平时作业判定，占总成绩的40%；期末考试主要采用案例分析和论文的形式，占总成绩的60%。
▇教材、阅读书目及参考文献：

1.《质量管理学》，尤建新，科学出版社，出版时间：2010年8月20日。
2.《质量管理学》，梁工谦，中国人民大学出版社，出版时间： 2010年6月1日。
▇任课教师: 贾明子（18课时）、甄认真（18课时）【如有多名任课教师，需注明所有任课教师及其工作量，以及统筹的老师】
▇主要章节内容：【需至少到2级标题】
▇大纲撰写人: 甄认真

